Blegeé,zic

Zielsetzung

fur eine gute Lebensqualitat des Patienten sorgen durch eine angemessene Versorgung und
Verpflegung

Sicherstellung der Zufriedenheit des Patienten

Sicherstellung der Qualitat und Quantitat des gesamten Leistungsangebotes

Arbeiten nach den Hygienevorschriften

Aufgaben

patientenbezogene Aufgaben:

standigen Kontakt halten zu Patienten und Angehérigen und den Mitarbeitern. Auf diese
Weise Wiinsche und Beschwerden entgegennehmen und ggf. die entsprechenden
MafRnahmen veranlassen

Identifizierung der Bedirfnisse des Patienten in Zusammenarbeit mit den Pflegefachkraften
Erstellen eines MaRnahmenplans, in Kooperation mit der Pflegefachkraft, zur Befriedigung der
Bedurfnisse des Patienten

personal bezogene Aufgaben:

Anleitung von Hilfskraften, Auszubildenden und Praktikanten

Einhaltung der vorgegebenen Stunden, Abgabe der Stundenzettel und Leistungsnachweise
Wahrnehmung der Dokumentationspflicht zur Berichterstellung

Mithilfe bei der Einhaltung der Unfallverhiitungsvorschriften

Hygieneiiberwachung:

Uberwachung und Umsetzung der Hygienevorschriften auch bei der Reinigung

sonstige Aufgaben:

standige eigene Fort- und Weiterbildung
Vorschlage einbringen zur standigen Weiterentwicklung und Verbesserung des eigenen
Leistungsangebotes

Teilnahme an der Entwicklung von neuen Konzepten und Aktivitdten in der Betreuung/
Hauswirtschaft

Anforderungen

Qualifizierung Altenbetreuung - Betreuungskraft nach §43b/ §53b SGB XI
Erfahrung im Umgang mit Klienten
FUhrerschein Klasse B



